
Fraflytning 

ved Keyhole Deposit

Når der er udstedt en depositumsgaranti via Keyhole på et lejemål, skal 
fraflytningen meldes i portalen. 



Boksene til højre vise hvilken information der er behov ved for og særlige 
opmærksomheder ved fraflytning

Fraflytningsdato meldes i portalen 

Fraflytningsopgørelse�
� Fraflytningsrappor�
� Fraflytningsopgørels�
� Bilag fx i form af fakturaer 

og Indflytningsrapport



Hvis der ikke er krav til lejer, 
skal dette meldes i portalen via 
0-kravs knappen. Herefter 
lukker lejers garanti 
automatisk. 

Kravet skal indbetales til 
Keyhole, men i tilfælde hvor lejer 
indbetaler direkte til Jer, skal 
dette meldes til Keyhole. 



Lejers garanti og månedlige 
præmie kan ikke afsluttes før 
indbetaling bekræftes og vi 
refunderer som udgangspunkt 

ikke præmiebetaling.  

OBS: 

Hvis lejer gør indsigelse i forbindelse med fraflytningskravet, 
skal uenigheden løses mellem jer og kan der ikke opnås 
enighed, må sagen sendes til huslejenævnet. 

Fraflytningsopgørelsen samt bilag uploades i 
portalen 

Fraflytningskravet godkendes af Keyhole 
og sendes til lejer

Lejer indbetaler til udlejer 

Krav afregnes med Keyhole 

Indbetaling meldes til Keyhole

Garanti lukkes Garanti udbetales


